Finanziato ' FONDAZIONE
dall'Unione europea P A doman|

NextGenerationEU et REGIONE CAMPANIA aatzia Decigabill Lavaraiod ENTE TERZO SETTORE

Dalla ’rua Unlversrra
al mondo del lavoro

Scopri i percorsi brevi e gratuiti del Programma GOL
per studenti universitari e neolaureati

Tutti i percorsi sono brevi (120 ore) pratici, orientati al lavoro,
riconosciuti e certificati EQF 5

| percorsi formativi disponibili 1

3 Ve

ol J o Sviluppo del modello di customer care ) oy
‘ v Impara a gestire relazioni con clienti, utenti ‘

§ e stakeholder in modo professionale. e

Soluzioni migliorative di processi
e output aziendali

Scopri come ottimizzare i processi organizzativi e
far crescere le performance.

- Sviluppo di progetti di miglioramento
organizzativo

Acquisisci strumenti per gestire il cambiamg
in contesti pubblici e privati.

Predisposizione della documentazione
8 per gare d’appalto
| Entra nel mondo della PA e delle impre
con competenze tecniche strategiche.

Scansiona il QR per iscriverti ai corsi
e ricevere maggiori informazioni



